Информация
о работе с обращениями граждан

в администрации муниципального образования Восточно-Одоевское Одоевского района за май 2019 года

За май  2019 года по данным учета в администрацию муниципального образования Восточно-Одоевское  Одоевского  района напрямую от заявителей  поступило 4 обращения граждан, из них в письменном виде – 3, в устном виде (на личном приеме) – 0, в электронном виде – 1. 
Тематика обращений:

Благоустройство - 2 (50,0%);
Социальное обеспечение -2 (50,0%).
Анализ обращений по результатам рассмотрения показывает, что положительное решение принято по 2 обращениям, что составляет 50,0%. Разъяснительные ответы даны по 1 обращению граждан – 25,0 %, Одно обращение находится на рассмотрении, сроки которого еще не наступили.

За май 2019 года все обращения граждан, поступившие в администрацию муниципального образования  Восточно-Одоевское Одоевского района, рассмотрены в установленные законодательством сроки.
